r &

EDUCACION CONTINUA PARA
PROGRAMAS ABIERTOS

(T
=
—
=z
(= =
(T
-_—
(S
9
o
[ ol
-_—
Rkl
=
=%
=i
=
id
(=~




REGLAMENTO GENERAL DE EDUCACION CONTINUA PARA PROGRAMAS ABIERTOS DE LA
UNIVERSIDAD MAYOR!

TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

PARRAFO 1° NORMAS COMUNES A LOS PROGRAMAS ABIERTOS DE EDUCACION CONTINUA

Articulo 1°

El presente Reglamento General de Educacion Continua para Programas Abiertos de la
Universidad Mayor, en adelante, el Reglamento, establece las normas generales que rigen el
funcionamiento de dichos programas de la Universidad Mayor.

Se entiende por programas abiertos de Educacién Continua, en adelante, los Programas, a
aquellas actividades formativas de caracter académico desarrolladas por la Universidad para
personas naturales que deseen o requieran conocer, profundizar, mantenerse al dia en
conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas que caracterizan a su disciplina, o bien, extender
su conocimiento hacia distintas areas, nuevos procedimientos y/o tecnologias. Estos tendran una
duracidon maxima de 360 horas cronolégicas. Salvo que se disponga expresamente otra cosa, todas
las referencias a horas que se haga en el presente Reglamento, corresponderda a horas

cronoldgicas.
PARRAFO 2° CARACTERIZACION DE LOS PROGRAMAS
Articulo 2°

La Universidad dispondrd en sus distintos niveles de esta clase de formacion académica,

los que podran ser impartidos en las siguientes modalidades:

a) Presencial: actividades principalmente impartidas de forma presencial (hasta un 39% del

total de horas podran ser desarrolladas en el campus virtual).

b) Semipresencial: actividades impartidas compuestas por un porcentaje presencial y un

porcentaje online (entre un 40% y un 89% del total de horas deberdn ser desarrolladas en

1 Reglamento aprobado mediante Decreto N° 27 de 22 de agosto de 2023.



c)

el campus virtual).

Online: Actividades impartidas en su totalidad a través de una plataforma educativa virtual

(las actividades online deben constituir, por lo menos, el 90% del curso).

Articulo 3°

c)

Para efectos del presente Reglamento, son programas abiertos de Educacién Continua:

Los talleres: Se entendera por talleres a las actividades formativas practicas orientadas a

la adquisicién de habilidades y conocimientos a través de la practica guiada por docentes.

Los cursos abiertos: Se entendera por cursos abiertos, en adelante, los cursos, a todos
aquellos programas formativos disefiados y ejecutados para personas naturales, que
tengan como propdsito la adquisicion de conocimientos, habilidades y/o competencias
especificas, que permitan avanzar en el desarrollo personal y/o profesional del/de la

estudiante.

Los programas de profundizacion abiertos: Se entenderda por programas de
profundizacidn abiertos, en adelante, los programas de profundizacién, a los programas
formativos constituidos por un grupo de cursos pertenecientes a una misma disciplina o
disciplinas afines, cuyo objetivo principal es entregar conocimientos y habilidades de
profundizacién sobre un area especifica del conocimiento, o bien, acreditar la adquisicion

de competencias especificas.

Las certificaciones abiertas: Se entenderd por certificaciones, en adelante,
certificaciones, a los programas formativos constituidos por un taller, curso o un grupo de
cursos desarrollados en conjunto con una entidad certificadora, la que actuara como ente
validador de la adquisicion de las competencias en este programa formativo. La
Universidad también podra ejercer como entidad certificadora de programas formativos

que se ejecuten en conjunto con otra institucion.

Los diplomados abiertos: Se entenderd por diplomados abiertos, en adelante,
diplomados, a los programas formativos orientados a la profundizacion en determinadas

lineas del conocimiento y competencias dictados a personas naturales.



f) Los diplomados deberan contar con una extension minima de 120 horas y una maxima de

360 horas.
PARRAFO 3° DEL INGRESO A LOS PROGRAMAS
Articulo 4°

Podrd acceder a los Programas toda persona natural que cumpla con las exigencias de
formacién requerida u otros requisitos de ingreso que serdn explicitados en sus respectivos

programas de asignatura y/o decreto de creacion, segun corresponda.
Articulo 5°

La seleccion de los/las postulantes estara definida por la Direccion de Educacién Continua,
de acuerdo a los criterios que establezca el programa de asignatura y/o decreto de creacion, seguin

corresponda.

PARRAFO 4° DE LA INSCRIPCION Y ARANCELES DE LOS PROGRAMAS

Articulo 6°

Los cupos seran fijados por la Direccién de Educacion Continua, la que inscribird a los/las

estudiantes que cumplan con los requisitos definidos.

Podran inscribirse en todos los Programas de Educacién Continua que dicta la Universidad
todos/as los/las postulantes aceptados/as para el nimero de vacantes ofrecidas, que hayan

cumplido con los requisitos de orden académico y administrativo exigidos.

Tratdndose de los diplomados, sin perjuicio de lo expuesto en el presente articulo, se

estara los requisitos especiales sefialados en los articulos 18, 19 y 20.

Articulo 7°

El arancel se pagara al contado al momento de inscripcion en un Programa determinado y
no estara sujeto a becas o descuentos, salvo que un convenio vigente o el Reglamento de Sistemas
de Apoyo y Becas, lo establezcan de forma excepcional u otros sistemas o becas y/o descuentos
especificos que administre la Direccion Comercial y que cuenten con la correspondiente

autorizacion de la Prorrectoria.



El arancel del Programa se pagard, conforme a las modalidades permitidas y/o fijadas por la
Universidad, al momento de la matricula y su monto correspondera al valor de la versidn

especifica del Programa al que el/la estudiante ingresara.

PARRAFO 5° DE LA CALIDAD DE ESTUDIANTES
Articulo 8°

Salvo tratandose de los diplomados, los/las estudiantes no accederan a la categoria de

alumno/a regular de la Universidad ni a los beneficios que esta calidad conlleva.

PARRAFO 6° DE LAS NORMAS DE DISCIPLINA Y DEL PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE
SANCIONES

Articulo 9°

Las normas contenidas en este titulo tienen como objetivo resguardar la sana convivencia al
interior de cada Programa impartido por la Universidad, su normal desarrollo y el respeto a la dignidad
de las personas en todas sus acepciones. Todo/a estudiante de Educacion Continua de la Universidad
Mayor tiene la obligacién de observar en todo momento las disposiciones del presente Reglamento y
demas normas reglamentarias y legales vigentes aplicables a la Universidad.

Para los efectos del presente Reglamento, constituirdn infracciones, objeto de sancidn
disciplinaria, las siguientes conductas, sin que su enumeracion sea taxativa ni excluyente:

a) No respetar a las autoridades, docentes, demas estudiantes y funcionarios/as de la

Universidad, perjudicando la sana convivencia universitaria.

b) Hacer mal uso de los bienes corporales e incorporales de la Universidad. Se entendera
gue se incurre en dicha conducta, cuando se destine el bien a cualquier objetivo distinto
de los fijados en el Programa o, asimismo, se dafie o destruya.

c) Alterar en cualquier forma el normal funcionamiento de la Universidad.



d) Cometer actos que menoscaben o injurien la imagen, principios, autoridades y/o infrinjan
la normativa de la Universidad.

e) Consumir o distribuir bebidas alcohélicas u otras drogas en los recintos de la Universidad
o en lugares que ella utilice, cuando no exista autorizacidn otorgada por la autoridad
competente.

f) Encontrarse en estado de ebriedad al interior de la Universidad o en lugares que ella
utilice.

g) Portar todo tipo de armas en los recintos universitarios.

h) Cometer actos contrarios a la moral y a las buenas costumbres en los recintos de la
Universidad o en lugares que ésta utilice para el desarrollo de sus actividades.

i) Cualquier conducta constitutiva de discriminacién en razén del sexo, género, condicién
econdmica, religién, politica, apariencia fisica, etc.

j)  Cometer infracciones académicas graves o reiteradas, entre otras, copiar o permitir la
copia en evaluaciones académicas, o plagiar u ocultar informacién en investigaciones y
trabajos en general. Esta conducta, como asimismo las que se detallan a continuacién,
seran aplicables sin perjuicio de la modalidad en la cual se desarrolle el Programa.

k) Suplantar a un/una estudiante en una evaluacion académica o permitir ser suplantado/a.

I) Cometer fraudes o engafios en exdmenes, controles, trabajos, presentaciones u otras
actividades académicas, como también facilitar o inducir a que ellos se cometan.

m) Presentar documentos falsificados y/o adulterados en el momento de la admisién.

Los/las estudiantes de los Programas que incurran en la inobservancia de los deberes que
en su calidad de tal deban cumplir conforme a lo indicado precedentemente, les seran aplicadas

las medidas disciplinarias que establece el parrafo siguiente.

Las sanciones aplicables por la inobservancia del presente titulo serdn las siguientes:
1. Amonestacion verbal.

2. Amonestacién escrita con constancia en el expediente del/de la estudiante.

3. Expulsion de la actividad tratandose de las charlas, jornadas y congresos.

4. Suspension de hasta cinco dias.



5. Suspensidn desde seis dias y hasta un semestre académico.

6. Expulsidon, no pudiendo el afectado volver a estudiar en la Universidad Mayor o

participar en ninguno de sus Programas, bajo cualquier modalidad.

La aplicacién de la sancion que corresponda en la especie se establecera de acuerdo con la
gravedad de la falta. Las sanciones contenidas en los numerales 1 y 2, podrdn ser aplicadas
mediante la sola resolucion del/de la Coordinador/a Académico/a o del/de la Director/a
Académico/a del Programa, segln el Programa que se trate. Las restantes sanciones, podran ser
impuestas por el/la Directora/a General de Postgrado y de Educacion Continua, previa
investigacion y evaluacidon del/de la Director/a Académico/a del Programa en conjunto con el

equipo docente, debiendo mantenerse un registro de todas las diligencias que se realicen.

Las resoluciones del/de la Director/a General de Postgrado y Educacion Continua que
impongan sanciones -es decir, numerales 3, 4 y 5 antes mencionadas- podran ser susceptibles de
recurso de apelacion, el cual debera ser presentado por escrito fundadamente, dentro del plazo
de cinco (5) dias habiles, ante la misma autoridad que impuso la sancién, quien debera remitir los
antecedentes al/a la Vicerrector/a Académico/a para su resolucién. En contra de la resolucién que

dicte el/la Vicerrector/a Académico/a no procedera recurso alguno.

Sin perjuicio de lo anterior, tratandose de aquellas conductas, actos, hechos o materias
susceptibles de investigacion y/o sancién no contemplados en el presente Titulo, se les aplicaran,
supletoriamente, y en la medida que no sean contrarios a la naturaleza del Programa que
corresponda, los demds procedimientos contemplados en la reglamentacién general o especial

vigente de la Universidad.

La sancion que se le aplique a un/una estudiante, sera informada a la Direccidon General de

Admisidn y Registro de Estudiantes para ser incorporada en su expediente.



PARRAFO 7° DE LA APROBACION Y CERTIFICACION DE LOS PROGRAMAS

Articulo 10°

a) Aprobacién:
Con excepcion de las charlas, congresos, jornadas y seminarios, todos los Programas
definidos en el presente Reglamento deberan contar con una actividad evaluativa para su

aprobacion.
Tratandose de los cursos, los requisitos necesarios para su aprobacién seran:

- Cumplir con un minimo de 75% de asistencia.

- Cumplir con una calificacién minima de 4,0.

Para el caso de los programas de profundizacion, certificaciones y/o diplomados, la
finalizacion académica de aquéllos estara sujeta a la aprobacién de todos los cursos o mdédulos
gue conforman su ruta de aprendizaje. No obstante, dichos programas formativos podrdn
incorporar una actividad evaluada final como requisito de aprobacion, si en el decreto de

aprobacion respectivo estuviere definido asi.

b) Certificacion:
No obstante no estar incluidos expresamente en el presente Reglamento, tratdndose de
las charlas, jornadas, congresos y seminarios, el/la estudiante podra optar a un certificado de

participacion.

Tratandose de los cursos, en caso que el/la estudiante cumpla con los requisitos
establecidos para la aprobacion de uno de ellos, aquél/aquella recibira un certificado digital que

sefialara su calificacion y el nimero de horas cronolégicas del curso respectivo.

En el caso de los programas de profundizacion, certificaciones y diplomados, de aprobar
todos los cursos del plan de estudios, el/la estudiante recibira un certificado digital que contendra

las horas cronoldgicas del Programa y su calificacién final.

Todas las actividades y programas seran certificadas en formato digital.



TITULO I1: DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA LOS CURSOS, PROGRAMAS DE PROFUNDIZACION,
CERTIFICACIONES Y DIPLOMADOS

PARRAFO 8° DE LAS EVALUACIONES Y PROMOCION

Articulo 11°

Para los efectos de este Reglamento se entiende por “evaluacién” el sistema periddico y
obligatorio de medicién del trabajo académico y de los aprendizajes del/de la estudiante, su
calificacion y retroalimentacion. La evaluacién constituye un proceso continuo, sistematico y
formativo. Por ello, los procedimientos de evaluacién académica se distribuiran regularmente a

través del periodo correspondiente.

Asimismo, y para efectos de este Reglamento, las “situaciones evaluativas” corresponden
a actividades de medicién de conocimientos, habilidades y progresos de la formacion académica
que ha recibido el/la estudiante; estan validadas por el/la docente de cada curso y establecidas en

el programa de cada asignatura.

Articulo 12°

La evaluacion del rendimiento del/la estudiante se expresard en calificaciones de uno a
siete, con un decimal (1,0 a 7,0). Las calificaciones finales deberan expresarse hasta con un
decimal. Cuando se usen decimales, la cifra centesimal de una calificacidn igual o superior a cinco

(0,05) debera aproximarse al décimo siguiente.

La calificacién minima de aprobacion serd 4,0 (cuatro coma cero), correspondiente al 60%
de logro o al porcentaje que defina el Reglamento Interno de cada Programa, o evaluadas por

concepto segln sea aprobado (A) o reprobado (N.A.).
Articulo 13°

El/la académico/a responsable de una actividad curricular, podréd calificar con la nota
minima (1,0) cualquier evaluacién en la cual el/la estudiante hubiese incurrido en falta de
honestidad para su realizacidon. En casos debidamente justificados y con la aprobacién del/de la

Director/a de Educacion Continua, el/la docente podra calificar la asignatura con nota final 1,0.



Articulo 14°

Todo/a estudiante tendrd derecho a solicitar la revisidon de la calificacion obtenida en una
evaluacion, lo que debera ser solicitado por escrito al/a la docente que la efectud en forma directa

en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la entrega de la calificacién.

Sera obligacion del/de la docente velar por el cumplimiento de la planificaciéon de las
instancias evaluativas, por su oportuna calificacién y registro en los sistemas que la Universidad

disponga para tales efectos.

Los/las estudiantes tendran derecho a conocer las calificaciones y correccidn de todas las
evaluaciones dentro de un plazo de 10 dias habiles contados desde la fecha de la respectiva

evaluacion.

El/la docente deberd informar al/a la estudiante fundadamente y por escrito, en forma

directa del resultado de esta revisidn, siendo el resultado inapelable.

Articulo 15°

Todo/a estudiante que no se presente a una instancia de evaluacién calificada, o no
cumpla con la entrega de trabajos dentro de los plazos fijados, sera calificado/a con la nota

minima uno (1,0).

La asistencia a pruebas parciales es obligatoria. Sélo excepcional y fundadamente, un/a
estudiante podra justificar su inasistencia al/a la docente y sélo a una de ellas por curso. En caso
de ser aceptada la justificaciéon tratdndose de cursos, programas de profundizacién vy
certificaciones, se fijard una nueva fecha, que se pondrad a conocimiento del/de la Coordinador/a
Académico/a de la Direccién de Educacién Continua; tratandose de los diplomados, también se
fijard una nueva fecha que se pondrad en conocimiento del/de la Director/a Académico/a. En
ambos casos, para recuperar la evaluacidon parcial no rendida, debera efectuarse dentro de un

plazo no superior a siete (7) dias habiles, desde la notificacion de la respuesta, mediante correo

electrénico al/a la estudiante.



La justificacién de inasistencia a una prueba parcial debera presentarse mediante correo
electrénico dentro de un plazo maximo de dos dias habiles, desde la realizacién de la evaluacion.
Después de éste, se considerard que el/la estudiante no se presentd a la evaluacion y serd
calificado/a con la nota minima uno (1,0). Esta justificacién debera ser presentada por el/la
estudiante al/ a la docente, quien notificara a la Direccidon de Educacién Continua, tratdndose de
cursos, programas de profundizacidn y certificaciones o a la Direccién Académica, para el caso de

los diplomados.

La Direccién de Educacién Continua o la Direccion Académica, segun corresponda,
respondera la solicitud del/de la estudiante dentro de los tres (3) dias habiles siguientes desde la

recepcién de la solicitud respectiva, informando a los académicos involucrados lo decidido.

Articulo 16°

El desempefio del/de la estudiante en las instancias de evaluacion aplicadas los Programas
gue tengan mas de un moddulo, se expresara en una calificacion final que serd la resultante del
promedio ponderado de las calificaciones y determinara la aprobacidn o reprobaciéon de la

asignatura o actividad respectiva.

TITULO lIl: DISPOSICIONES ESPECIFICAS RELATIVAS A LOS PROGRAMAS DE DIPLOMADOS

PARRAFO 9° DEL INGRESO A LOS PROGRAMAS

Articulo 17°

La seleccion de los/las postulantes estara definida por el Director/a de Programa, de
acuerdo a los criterios que establezca el Programa respectivo, los que seran consignados en el

decreto correspondiente.

En el caso de solicitarse grados y/o titulos otorgados por universidades extranjeras, si el
pais de origen de la institucion emisora fuera parte del Convenio de la Apostilla, éstos deberan ser
enviados debidamente apostillados en formato digital. En el caso de que el pais de origen no sea
parte de tal convenio, los documentos deberan ser legalizados ante el Consulado de Chile en el

pais de procedencia y luego por el Ministerio de Relaciones Exteriores en Chile. Estos documentos



deberan ser, ademas, ser enviados a la Universidad como copias legalizadas electrdnicas ante

notario.

Excepcionalmente, cuando se trate de un diplomado que se dicta en modalidad online, y el
pais de origen no cuente con apostillado digital, los documentos legalizados por el Cénsul de Chile

en el pais de origen podrdn ser enviados como copias digitales simples.

PARRAFO 10° DE LA INSCRIPCION Y ARANCELES DEL PROGRAMA

Articulo 18°

Podran matricularse en todos los diplomados que dicta la Universidad todos/as los/las
postulantes aceptados/as para el nimero de vacantes ofrecidas, que hayan cumplido con los

requisitos de orden académico y administrativo exigidos.

Los cupos que se generen podran ser utilizados por los/las postulantes aceptados/as que

no alcanzaron vacante, respetando el orden de la lista de espera.

El/la postulante adquirird la condicién de alumno/a regular una vez formalizado el

contrato de prestacidn de servicios educacionales.

La suscripcion del contrato por parte del/de la estudiante le dard derecho a contar con un
seguro de accidentes personales. Los seguros operaran solo si el/la estudiante se encuentra al dia

en el pago del arancel de correspondiente y se mantiene vigente solo hasta el egreso.

Articulo 19°

La matricula cubre el periodo regular de dictacion de la version del diplomado a la que
ingresa el/la estudiante. Como tal, mientras esté vigente y haya pagado el arancel del diplomado
y/o convenido la forma de pago mediante cuotas de éste, conforme a las modalidades permitidas
y/o fijadas por la Universidad, el/la estudiante poseera la condicion de alumno/a regular; podra
inscribir asignaturas y tener acceso a los distintos servicios que entrega la Universidad. En caso de
reprobacién de una o mas asignaturas o cualquier otra situacidon que genere por razones ajenas a

la Universidad que implique prolongar los estudios mas alla del tiempo originalmente considerado



respecto de lo declarado en el plan de estudios, el/la estudiante debera renovar la matricula, para

lo cual se considerard el valor vigente al momento de que ello ocurra, debiendo igualmente

regularizar o convenir de alguna forma autorizada por la Universidad el pago del arancel que

corresponda.

PARRAFO 11° DE LA CALIDAD DE ESTUDIANTES

Articulo 20°

a)

Los/las estudiantes de un diplomado podran tener la calidad de regulares y libres:

Son estudiantes regulares quienes ingresan cumpliendo los requisitos generales de
admisién y se matriculan y pagan el arancel correspondiente o convienen el pago en
cuotas de éste.

Son estudiantes libres aquellos autorizados por el/la Directora General de Postgrado y
Educacién Continua, o en su defecto por el/la Director/a de Educacién Continua, a expresa
solicitud del/de la Director/a Académico/a del respectivo diplomado, para inscribirse y
cursar determinadas asignaturas o actividades curriculares de un diplomado especifico.
Los/as alumnos/as libres solo podran optar a los certificados por los mddulos o cursos que
aprueben. Solo podran optar al certificado que otorgue el diplomado, si adquieren la
calidad de alumno/a regular. Estas asignaturas podran ser homologadas al ingresar en
alguna de los diplomados ofertados por la Universidad, de acuerdo con las normas

establecidas en este presente Reglamento.

Articulo 21°

Los/las estudiantes que renuncien voluntariamente a la condicidén de estudiante regular

y/o libres, o que resulten eliminados/as por razones académicas o disciplinarias, no quedaran

eximidos/as de las obligaciones pecuniarias contraidas con la Universidad, que se encuentran

establecidas en el contrato de prestacidn de servicios educacionales.



La Universidad se reserva el derecho a no dictar los diplomados que no cuenten con la
matricula minima de estudiantes aprobada por la Prorrectoria para su inicio. Si el/la estudiante ha
pagado la matricula y arancel en un diplomado, y éste no se dicta, recibira la devolucién del 100%

de lo pagado.

El/la estudiante regular podra retirarse voluntariamente hasta antes de 20 dias del inicio
de las actividades lectivas, pudiendo solicitar la devoluciéon de lo pagado o documentado por
concepto de cuotas del arancel. Con todo, en ningun caso, el valor ingresado por concepto de
matricula sera restituido por parte de la Universidad, independientemente de la causal que motive
el retiro anticipado. En el caso que un/una estudiante se retire en forma voluntaria,
independientemente del motivo del retiro, transcurrido el plazo de 20 dias antes indicado, no
procedera devolucion del importe por concepto de arancel. Cualquier situacién excepcional
deberd ser presentada a la Direccion de Servicios Financieros Estudiantiles para su analisis y

resolucion.

PARRAFO 12° DE LA ORGANIZACION LOS PROGRAMAS Y FUNCIONES DE LOS ENCARGADOS

Articulo 22°

La Direccion General de Postgrado y Educacién Continua es el estamento encargado de
disefiar, actualizar y entregar lineamientos técnicos que favorezcan la ejecucion del proyecto

educativo.

Las Direcciones de Escuela son los responsables de dirigir, planificar, gestionar y actualizar
los procesos académicos y/o curricular de los diplomados, en coordinacién con las distintas

Direcciones de la Universidad.

Las Direcciones Académicas de los Programas seran las encargadas y responsables de
dirigir, administrar y gestionar los procesos académicos y administrativos de los Programas de

Diplomado.



Cada Programa de Diplomado estara a cargo de un/a Director/a Académico/a.

Articulo 23°

b)

c)

g)

Seran funciones del/de la Director/a Académico/a del diplomado:

Seleccionar el cuerpo académico que impartira las actividades de formacion
contempladas en el Programa o plan de estudios.

Liderar el proceso de admisidn y de seleccidn de postulantes.

Entregar las planificaciones y los programas de asignaturas a los/las estudiantes
matriculados/as y a la Direccion General de Postgrado y Educacion Continua.

Analizar los instrumentos evaluativos de cada asignatura para asegurar su consistencia y
coherencia con los resultados de aprendizajes declarados en sus respectivos programas
de asignatura.

Custodiar y mantener actualizada la informaciéon académica y administrativa del
diplomado y de los/las estudiantes y responder los requerimientos de informacién que
realicen otras unidades asociadas a su desarrollo.

Coordinar el cierre del programa (cierre de calificaciones, emisién de los certificados y
diplomas) con la Direcciéon de Gestidn Académico-Administrativa de la Direccidn General
de Postgrado y Educacién Continua.

Resolver o derivar, seglin corresponda, todos los aspectos reglamentarios asociados al

desarrollo de las asignaturas del plan de estudio de acuerdo a la normativa vigente.

Articulo 24°

La docencia y las demas actividades académicas estaran a cargo de docentes que tengan, a

lo menos, un titulo o grado académico equivalente al que otorga el diplomado en el cual se

desempenen.

Con todo, podran asumir dicha funcién personas que no cuenten con el requisito antes

sefialado Unicamente en el caso de que el/la Decano/a de la Facultad apruebe su nombramiento y

siempre que cuente con reconocimiento por excelencia en conocimientos, investigacion,

experiencia profesional y/o publicaciones en el area.



PARRAFO 13° DEL REGIMEN CURRICULAR PARA ESTUDIANTES REGULARES

Articulo 25°

Forman parte del plan de estudios todas las actividades curriculares que realice el/la

estudiante.

El Plan de Estudio establecera las asignaturas y las correspondientes horas pedagdgicas de

cada una de las actividades académicas, asi como los requisitos para ingresar a ellas.
Articulo 26°

Durante los periodos académicos, identificados como niveles, podran ser semestrales,
anuales o modulares, los/las estudiantes tendrdn una carga académica obligatoria que serd
establecida en los planes de estudios e ingresadas al sistema de gestidon académica por el/la
Director/a Académico/a, o por quien él/ella designe para esta funcion, en el orden cronoldgico
gue establece la malla curricular de cada diplomado. El/la Director/a Académico/a del diplomado
podra realizar cambios en el orden de dictacion de las asignaturas del plan de estudios dentro de
un mismo nivel, en la medida que no se contemplen requisitos en dichas asignaturas ni se afecte el
cumplimiento de los objetivos de cada nivel, siendo previamente aprobadas por su Director/a de

Escuela.

Articulo 27°

El programa de asignatura de cada uno de los médulos de los diplomados se expresara en
resultados de aprendizaje, definiendo sus contenidos o ejes tematicos en las unidades que lo
integran, la calendarizacidn, formas y ponderacidn de las evaluaciones, la bibliografia obligatoria y
complementaria y el porcentaje de asistencia en virtud de la caracteristica de cada actividad.
Los/las estudiantes deberan cumplir con los requisitos de asistencia estipulados en cada
Programa, lo que se determinara de acuerdo con las caracteristicas de aquélla y serdn informados

al inicio de las actividades académicas.
Articulo 28°

Todo/a estudiante que tenga carga académica inscrita deberd asistir a las actividades y

evaluaciones programadas en cada asignatura. En el caso de inasistencias, que justificadas o no,



superen el 50% de las actividades lectivas, el/la estudiante sera informado/a en el boletin de
calificaciones con el concepto NA (inasistencia). Lo anterior corresponderd a reprobacion de la/s
asignatura/s o cursos en la que se consignd la inasistencia, debiendo solicitar la inscripcién de

dicha/s asignatura/s en el periodo siguiente que el diplomado la oferte.

Articulo 29°

Los/las estudiantes que tengan consultas o inquietudes en relacién con el régimen
curricular o problemas relacionados con su proceso de formacién, su carga académica o las
evaluaciones, podran solicitar al/a la Director/a Académico/a del Programa, por escrito y/o a
través de una entrevista personal, una respuesta a sus consultas o inquietudes. El/la Director/a

Académico/a respectivo/a debera responder en un plazo no superior a siete (7) dias habiles.

Articulo 30°

En relacion con las resoluciones referidas a carga académica, resultados de las
evaluaciones, notas finales de los cursos o asignaturas, eliminacién del programa, solicitud de
reincorporacion y medidas disciplinarias, el/la estudiante podra recurrir, de manera fundada y por
escrito, para ante Direccidon de Educacion Continua, dentro del plazo de tres dias habiles después
de conocida la resolucion del/de la Director/a Académico/a respectivo/a. La Direccién de
Educacién Continua tomara una decision que serd comunicada a la Direccién Académica del

Programay al/a la estudiante, dentro de un plazo no superior a quince (15) dias habiles.

PARRAFO 14° DE LAS EVALUACIONES, CALIFICACIONES Y PROMOCION

La Direccion Académica del Programa debera velar porque cada profesor/a ingrese al
sistema las calificaciones obtenidas por los/las estudiantes, al finalizar cada asignatura, en un plazo

maximo de siete (7) dias habiles.

Articulo 31°

El/la estudiante sera reprobado/a en una mddulo o actividad del Programa cuando

hubiese obtenido como calificacidn final una nota inferior a cuatro (4,0).



Articulo 32°

Los diplomados podran contemplar la posibilidad de establecer una actividad remedial de
las distintas asignaturas o actividades que hayan sido reprobadas por el/la estudiante, con el fin de
aprobar un médulo de diplomado. En el programa de estudios de cada asignatura se anexarad la
forma y caracteristicas de esta actividad remedial, al que sdlo tendrdn accesos estudiantes que

hayan cumplido con la asistencia minima exigida en su respectivo reglamento.

Articulo 33°

El rendimiento académico global del/de la estudiante de un diplomado sera medido por el
promedio ponderado de los mddulos aprobados, lo que estard establecido en el decreto de

creacion.

Las calificaciones provenientes de cursos homologados no se consideraran para el cédlculo

de este promedio.

Articulo 34°

Incurrird en causal de eliminacién académica el/la estudiante que se encuentre en alguna

de las siguientes situaciones:

a) Reprobar una asignatura por segunda vez, o
b) Reprobar el equivalente al 20% del nimero de asignaturas del plan de estudios. Las

asignaturas reprobadas con concepto NA, si serdn incluidas en este calculo.

El/la Director/a Académico/a debera notificar al/a la estudiante cuando en virtud de sus
antecedentes académicos, adquiera esta condicién. Esto serd notificado por via correo electrénico

institucional al/a la estudiante, con copia a la Direccion de Educacién Continua.

Para aquel/ella estudiante que ha incurrido en causal de eliminacidén y su apelacién haya
sido aceptada, el/la Director/a Académico/a del Programa analizara la carga solicitada por el/la
estudiante, la cual sera revisada y se evaluarad su pertinencia a fin de que no vuelva a caer en

causal de eliminacién.



Con todo, en el Reglamento Interno de cada Programa, se podrdn establecer exigencias

distintas de eliminacién académica.

Articulo 35°

Los/las estudiantes que incurran en causal de eliminacion, podran presentar al/a la
Director/a Académico/a para ser analizada y resuelta, una solicitud de excepcién para continuar
como estudiante del Programa, dentro del plazo de quince (15) dias habiles contado desde la
comunicacién de su eliminacion. La apelacion del/de la estudiante constituira parte del expediente

con el que se presentaran los antecedentes a analisis académico.

Vencido el plazo para presentar la solicitud, o rechazada ésta por el/la Director/a
Académico/a del Programa, éste/a deberd comunicar esta situaciéon a la Direccion General de
Admisidn y Registro de Estudiantes, la que debera oficializar mediante resolucién la eliminacidn

definitiva, para luego ser comunicada al/a la estudiante.

PARRAFO 15° DE LAS RENUNCIAS Y REINCORPORACIONES

Articulo 36°

La renuncia a un Programa es el acto mediante el cual un/a estudiante, en forma

voluntaria, solicita su retiro de aquél.

Para ello debe presentar en su Programa el respectivo Formulario de Movimiento
Académico completo y firmado a la Direccién de Gestién Académico Administrativa, perteneciente

a la Direccién General de Postgrados y Educacién Continua.
No podra renunciar el/la estudiante:
- Que hayaincurrido en causal de eliminacién que aln se encuentre vigente; o

- Que se le haya aplicado la sancién de pérdida de la calidad de estudiante con cancelacién

de matricula o expulsion.



La renuncia no cesa los demas compromisos adquiridos por el/la estudiante con la
Universidad, los cuales deberan ser cumplidos integramente, de acuerdo con el respectivo

contrato de prestacidn de servicios educacionales y el presente Reglamento.

El/la estudiante que hubiese renunciado a su Programa no podra reincorporarse al mismo

programa de estudios, hasta después del término del periodo académico en que renuncia.

La renuncia considerara la eliminacion de la carga académica del/de la estudiante. Las
renuncias se haran efectivas en forma inmediata, hasta la semana anterior al cierre del semestre o

afio lectivo segun corresponda.

En caso de que la solicitud sea aceptada o denegada, la Direccién General de Postgrado y
Educacién Continua informara al/a la estudiante, al Programa respectivo y a la Direccién General

de Admision y Registro de Estudiantes el resultado de la solicitud.

La renuncia se presentara ante el /a la Director/a Académico/a del Programa respectivo,

qguien debera informarla a la Direccién General de Postgrado y Educacidn Continua.
Las renuncias se haran efectivas inmediatamente.

El proceso de reincorporacion esta sujeto a que el Programa se imparta de manera regular

y cuente con vacantes para el periodo solicitado por el/la interesado/a.

Esta solicitud se debe hacer de forma escrita al/a la Director/a Académico/a del Programa
respectivo, quien evaluara la situacidon para ser comunicada tanto al/a la estudiante, como a la

Direccidon General de Postgrados y Educacién Continua.

En el caso de que el Programa esté descontinuado o cerrado oficialmente por la

Universidad, no se aceptara la reincorporaciéon a otros programas en régimen.



PARRAFO 16° DE LA EVALUACION DE LOS PROGRAMAS
Articulo 37°

La Direccidn Académica del Programa, adoptara el Sistema General de Aseguramiento de
la Calidad establecido por la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad y Planificacién, en

conjunto con los lineamientos entregados por la Vicerrectoria Académica.
Articulo 38°

El/la Director/a Académico/a de cada Programa o quien el/ella delegue, debera velar por
el cumplimiento del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad Mayor, es decir,
deberd mantener contacto con los estudiantes, docentes y egresados/as, y el contexto disciplinar,
a fin de recoger informacion que le permita retroalimentar el proceso de ensefianza del Programa;
ademas serad responsable del proceso de encuestas y otros mecanismos definidos en dicho

sistema.

Los resultados de estos procesos de retroalimentacién seran analizados y tabulados por
el/la Director/a Académico/a respectivo/a. Esta informacidon deberd ser actualizada de forma
sistematica y utilizada para la evaluacion y mejora permanente del Programa. Los formatos de
encuesta deberan ajustarse al Sistema General de Aseguramiento de la Calidad establecido por la
Universidad y los lineamientos académicos entregados por la Vicerrectoria Académica y la

Direccién General de Postgrado y Educacion Continua.

PARRAFO 17° DISPOSICIONES FINALES

Articulo 39°

Las situaciones especiales o materias no contempladas en el presente Reglamento seran
resueltas por la Direccién General de Postgrado y Educacién Continua, a peticion fundada del/de la

Decano/a de la Facultad correspondiente, o de la Direccion de Educacion Continua.



Articulo 40°

La Direccién General de Postgrado y Educacion Continua velard por la debida y oportuna
actualizacién del presente Reglamento. Las modificaciones seran sometidas a consideracion del

Rector a través del/de la Vicerrector/a Académico/a.
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